
 

 
Cuarto boletín 

 
 
 
 
 
 
 
 

Formación para profesionales. 

trabajando en turismo inclusivo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Acerca de 

el proyecto 

 

Estamos encantados de anunciar la finalización exitosa del Erasmus+ 

VET KA2 Proyecto “T4proIN – Formación de profesionales que trabajan en 

turismo inclusivo” . Desde su inicio en febrero de 2022 hasta su conclusión 

El 28 de abril de 2024, el viaje ha sido de colaboración, innovación y dedicación para 

fomentar la inclusión en la industria del turismo. 

 
Lo que el consorcio alcanzó 

 
 
 

El recorrido del proyecto comenzó con la reunión de lanzamiento celebrada en Cádiz en abril de 2022, donde los socios de 

España, Italia, Bulgaria y Grecia se reunieron para embarcarse en una misión para redefinir la accesibilidad en el turismo. 

Organizada por el coordinador español, Agencia internacional New Project, la reunión no sólo sentó las bases para debates 

sobre temas importantes, sino que también fomentó sólidas asociaciones entre las partes interesadas. 

 
En el corazón del proyecto T4proIN se encuentra la visión de garantizar estándares y competencias comunes para 

empleadores y empleados que trabajan en establecimientos que ofrecen servicios de viajes, proporcionando las herramientas par a 

acoger adecuadamente a las personas con discapacidad. Para lograr esto, se desarrolló un programa de capacitación integral, 

destinado a equipar a los capacitadores y al personal con las habilidades necesarias para atender las diversas necesidades de 

las personas con discapacidad en el sector turístico. 
 

 

Pero primero, a través de seminarios web colectivos y reuniones cara a cara con varias organizaciones que trabajan en el 

sector del turismo inclusivo y personas con discapacidad, los socios del proyecto buscaron respuestas a preguntas 

pertinentes sobre los programas de capacitación existentes, los requisitos y las experiencias de las personas con discapacidad. 
 

 
 
 
 

 
El apoyo de la Comisión Europea para la producción de esta publicación no constituye un respaldo de los contenidos, que reflejan únicamente las opiniones de los 

autores, y la Comisión no se hace responsable del uso que pueda hacerse de la información contenida en ella.  
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Además, el examen del marco legal y las disposiciones políticas en los países participantes subrayó la 

importancia del apoyo legislativo para promover el turismo inclusivo. 
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Lo que distingue a T4proIN es su  enfoque holístico de la accesibilidad. En lugar de ver la accesibilidad 

únicamente a través del lente de la discapacidad, esta última se adopta como un valor universal. Este cambio de 

paradigma surge del entendimiento de que cada individuo, en  algún momento de su  vida, puede tener 

requerimientos específicos. 

 
La plataforma de aprendizaje electrónico y el desarrollo de mapas electrónicos 

 
 

 
En el ámbito del turismo accesible, la información es poder. Para las personas 

con discapacidades, planificar un viaje a menudo puede parecer como navegar 

por un laberinto de incertidumbres y desafíos. Reconociendo esto, los socios del 

proyecto T4proIN han encabezado iniciativas destinadas a empoderar tanto a los turistas 

como a los proveedores de servicios a través de soluciones innovadoras: la Plataforma 

de E­Learning y el Mapa Electrónico. 

 

 
 

 
La plataforma E­learning ofrece una experiencia de aprendizaje flexible y accesible relacionada con la formación desarrollada a lo largo del proyecto 

T4proIN, acomodándose a diversos estilos y preferencias de aprendizaje. Disponible en varios idiomas (i taliano, griego, español y búlgaro), la 

plataforma de aprendizaje electrónico garantiza la inclusión más allá de las fronteras lingüísticas. 

 

 
Más allá de la educación está el empoderamiento. El mapa electrónico, lanzado dentro del proyecto 

T4proIN, sirve como brújula de navegación para los turistas que buscan entornos y experiencias 

turísticas accesibles. Al completar con éxito la prueba final en la plataforma de aprendizaje 

electrónico, los sitios turísticos de ocio pueden ser elegibles para su inclusión en el mapa, una 

muestra de los campeones de la accesibilidad. 

 
Antes del lanzamiento, se realizaron rigurosas pruebas piloto en las que participaron las partes interesadas. Sus  

comentarios refinaron las plataformas, asegurando que satisfagan diversas necesidades. 

 

Haga clic en los siguientes enlaces para acceder a la plataforma y al mapa electrónico: 

Plataforma: https://equaltourism.eu/elearning/ 

Mapa electrónico: https://equaltourism.eu/emap.html 

 

 
No olvides dar tu opinión al consorcio, ¡es muy importante conocer tu opinión! 
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autores, y la Comisión no se hace responsable del uso que pueda hacerse de la información contenida en ella.  
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DÍAS DE INFORMACIÓN 

 
Para difundir el proyecto Erasmus+ T4proIN y su 

impacto para hacer el turismo más inclusivo, el consorcio 
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Organizó jornadas de información en todos los países 

implicados en el proyecto. Estos eventos reunieron a 

un grupo diverso de personas, incluidas personas con 

discapacidad, organizaciones que las apoyan, ONG y 

representantes de servicios turísticos. 

 

 

 
 
 

 
 
 

 
Contactos 

Los participantes conocieron las actividades del proyecto, como el informe de análisis de necesidades, la 

capacitación, la plataforma de e­learning y el e­map. Al establecer contactos en estos eventos, las partes 

interesadas encontraron formas de trabajar juntas hacia un futuro en el que viajar sea accesible para todos. 

También compartieron sus propias experiencias y desafíos, ayudando a todos a comprender mejor las 

necesidades de la comunidad. La Conferencia Europea en Bulgaria fue particularmente especial porque 

involucró a todos los países en el proyecto, creando un intercambio de ideas verdaderamente internacional. 

Profundicemos en lo que sucedió all í. 

 

 

LA ÚLTIMA REUNIÓN Y LA CONFERENCIA FINAL EN 

PLOVDIV 

 

 
www.equaltourism.eu 

La reunión final del proyecto y la conferencia europea organizada en Plovdiv (Bulgaria) por InterProjects 

marcaron el final de la colaboración efectiva dentro del proyecto. El primer día, el 11 de abril, los socios se 

reunieron para discutir los pasos finales del proyecto y las últimas tareas de planificación de la conferencia. Se 

centraron principalmente en el análisis de los comentarios de las partes interesadas obtenidos sobre la  

plataforma y la prueba piloto del mapa electrónico, así como en los Info Days nacionales celebrados en el resto de 

los países socios, estableciendo la estrategia para llegar hasta el final del proyecto. . La Conferencia Europea de 

Plovdiv, celebrada el 12 de abril, sirvió de escenario para aprovechar el potencial transformador del proyecto 

Erasmus+ T4proIN. Mientras los asistentes, entre los que se encontraban responsables políticos, 

profesionales que trabajan en el sector turístico, representantes de organizaciones coordinadoras del turismo, 

así como socios, se congregaron  para compartir ideas, intercambiar mejores prácticas y trazar el rumbo para 

el futuro del turismo accesible, el proyecto se destacó como un faro de esperanza e inspiración. 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
El Consorcio extiende su agradecimiento a todas las partes interesadas por su compromiso y apoyo 

inquebrantables a lo largo de este viaje. Juntos han sentado las bases  

sentar las bases para una industria turística más inclusiva y accesible, donde abunden la igualdad de 

oportunidades para todos. 
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